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MÜŞTERİ BİLGİLERİ

	İstek Sahibi Firma /Kişi:     
	Vergi Numarası:
	Tel:

	Vergi Dairesi:
	E-posta:
	Faks:

	Adres: 


      FATURA BİLGİLERİ

	Firma/ İlgili kişi:
	Vergi dairesi:
	Tel:

	Vergi Numarası:
	E-posta:
	Faks:

	Adres: 


     NUMUNE BİLGİLERİ

	Adı/Türü
Kodu
	
	Teslim Eden Kişi/
Edilme şekli
	
	Rapor Dili

(Türkçe/İngilizce)
	

	Getirilen
Miktar
	
	Teslim Alan Kişi
	
	Analiz İstek
Sebebi
	

	Geliş
Tarihi
	
	Şahit Numune
Mühürlü/Mühürsüz
	
	Raporu Teslim Alacak Kişi/

Edilme Şekli
	

	ÖZELLİK
	DENEY YÖNTEMİ
	FİYAT (TL)
(KDV HARİÇ)

	
	Yoğunluk
	TS EN ISO 12185


	1950 

	
	Viskozite (Akmazlık) (40 oC )
	TS 1451 EN ISO 3104
	5200

	
	Viskozite (Akmazlık) (100 oC)
	TS 1451 EN ISO 3104
	

	
	Parlama Noktası
	TS EN ISO 2592
	1950

	
	Akma Nok.
	TS EN ISO 3016
	2600

	
	Bakır Şerit Korozyonu
	TS 2741 EN ISO 2160
	1300

	
	Kükürt Tayini
	TS EN ISO 8754
	2600

	
	Diğer
	
	

	
	Toplam Fiyat
	
	15600


      *Akredite değildir

       AÇIKLAMALAR:      

AÇIKLAMALAR:             
      1)BU FORM KARŞILIKLI OLARAK İMZALANDIĞI TAKDİRDE SÖZLEŞME NİTELİĞİ TAŞIMAKTADIR.           

2)Analiz süresi maksimum 2 hafta olup, raporlar bu sürenin sonunda, T.C Ziraat Bankası Ege Tıp

Şubesi TR 550001001446978698715001 nolu IBAN numarasına yatırılan analiz ücretinin dekontu karşılığı 
verilir. EPDK numunelerinde ise EPDK ile olan protokol doğrultusunda hareket edilir. 
3)Karar Kuralı; Laboratuvarın bulduğu sonucun uyarlık(Tekrarüretilebilirlik)ile birlikte belirlenen üst limit sınırları içinde kalması durumunda “uygun” dışında kalması durumunda “uygun değil” olarak değerlendirilmektedir.

· Sınır “<” veya “ >” olarak tanımlanmış ve deney sonucu sınıra eşitse, uymazlık belirtilir.

· Sınır “≤” veya “≥” olarak tanımlanmış ve deney sonucu sınıra eşitse, uygunluk belirtilir.
4)Laboratuvar, faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi süresince elde edilen veya oluşturulan bütün bilgilerin yönetiminden yasal yükümlülükler doğrultusunda sorumludur. Eğer yasal otorite müşterinin bilgisi olmaksızın müşteriye ait bilgilere ulaşmak 
İsterse, ilgili bilgiler yasal otorite ile paylaşılır.
ÖZEL KOŞULLAR:
1. Göndermiş olduğunuz numune istenilen miktarda olmalıdır. Aksi takdirde numune kabul edilemez.

2. Laboratuvarımızda uygulanan Analiz metotları müşteri tarafından kabul edilir.

3. Bu formda yer alan bilgiler müşteri tarafından doldurulur ve onaylanır. Raporlar bu bilgiler doğrultusunda hazırlanır, yanlış bilgi verilmesi durumunda sorumluluk müşteriye ait olup, tekrar Analiz Raporu düzenlenmesi talep edildiğinde 500 TL ücret alınır.

4. Bilgi eksikliği veya numune yetersizliği nedeniyle işleme alınamayan numune en fazla 1 hafta saklanır, bu sürenin sonunda numunenin sorumluluğu tarafımıza ait değildir ve bu eksikliklerin tamamlandığı gün analiz isteği için birinci gün kabul edilir.

5.Analizi yapılan numunelere ait şahit numuneler 3 ay süresince saklanır (İntibah durumunda mahkeme süresi bitinceye
kadar).Numune iadesinin istenmesi durumunda 1 hafta içerisinde firma tarafından alınabilir bu süre içinde

alınmayan numuneler ödemeli olarak size gönderilir. EPDK örneklerinde ise EPDK ile olan protokol

doğrultusunda hareket edilir.
6.Analiz edilen numuneden artan kısım Analiz Sonuç Raporu’nun düzenlenme tarihini takip eden 2 iş günü süresince

 müşteri tarafından geri istenilmediği takdirde imha edilir.

7.Başvurunuzun iptal etmek istediğinizde işleme alınış saatinden 24 saat içinde bilgi vermeniz gerekmektedir. İşlemi iptal edilen numune en fazla 1 hafta saklanır, bu sürenin sonunda numunenin sorumluluğu tarafımıza ait değildir.

8. Numune öğlen saat 12:00’ den önce teslim edildiği takdirde aynı gün, 12:00’ den sonra teslim edildiğinde ise ertesi gün numune giriş tarihi olarak kabul edilir.

9. Deney sonuçları konusunda, müşteri ile bir anlaşmazlık olduğunda, deneylerin tekrarlanması, itirazın devam etmesi durumunda, müşteri kendisine ait numune(lerin) analizleri tamamlandıktan sonra artakalan numuneyi, akredite bir laboratuvara analiz sonuçlarını doğrulatma amacı ile götürebilir.

Bu numunelerin uygun bir şekilde hazırlanmasında Numune Kabul Sorumlusu veya Laboratuvar Sorumlusu numune sahibine yardımcı olur. Bu yardım numune muhafazası için gerekli olan teknik bilgi(leri) içerir. Ambalajlanması, nakli, gönderilmesi müşterinin sorumluluğundadır.

10.Numunenin, numune kabul kriterlerine uygun gönderilmediği/gelmediği durumlarda müşteri bilgilendirilir.(sözlü veya yazılı).Müşteri uygunsuz duruma rağmen, analizi talep ediyor ise, analiz sonuçlarında uygunsuz durum nedeni ile analiz sonuçlarının etkilenebileceğine ilişkin müşteriye “Feragat Beyanı” imzalatılır.

11.Müşteriye dönülemeyen durumlarda, şahit numune kırıldığında analiz edilen numuneden artan kısım kullanılır veya saklanır. Eğer kalan numune yoksa müşteriden tekrar talep edilir. Analiz raporunda bu durum belirtilir.


    ANALİZİ İSTEYEN FİRMA YETKİLİSİ: 
           NUMUNE KABUL SORUMLUSU:


ADI SOYADI

İMZA

TARİH


ADI SOYADI
         İMZA

TARİH


Revizyon Nedeni:

06/03.12.2025: Makine Yağı/Madeni yağ akreditasyonun sağlanması, formun akreditasyona uygun güncellenmesi ve fiyat belirlenmesi.
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